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TERMINOS DE REFERENCIA

Los Términos de Referencia (TDR) se detallan las especificaciones técnicas y normas constructivas que regiran los pracesos parasel
“SERVICIO DE MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DEL ALMACEN DEL LABORATORIO DE INGENIERIA DE SOFTWARE:
COLOCACION DE VIDRIO, PINTURA DE PUERTAS Y VENTANAS, COLOCACION DE PISO DE MAYOLICA Y ACONDICIONAMIENTO
DE PAREDES".

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacién de! “SERVICIO DE MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DEL ALMACEN DEL LABORATORIO DE INGENIERIA DE
SOFTWARE: COLOCACION DE VIDRIO, PINTURA DE PUERTAS Y VENTANAS, COLOCACION DE PISO DE MAYOLICA Y

ACONDICIONAMIENTO DE PAREDES".

2. FINALIDAD PUBLICA

El presente termino de referencia tiene el objeto la seleccion de una persona natural o juridica para la Contratacion del “SERVICIO DE
MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DEL ALMACEN DEL LABORATORIO DE INGENIERIA DE SOFTWARE: COLOCACION DE
VIDRIO, PINTURA DE PUERTAS Y VENTANAS, COLOCACION DE PISO DE MAYOLICA Y ACONDICIONAMIENTO DE PAREDES". en el
gue se considera todo el suministro de materiales y los trabajos.

3. ANTECEDENTES
E! laboratorio de software ha sido asignado un espacio pequefio para su uso como almacén, el cual necesita acondicionamiento

adecuado para su funcionalidad. Este acondicionamiento incluye la instalacién de vidrios en ventanas, pintura de puertas 'y ventanas,
colocacion de piso de maydlica y pintado de paredes, a fin de proporcionar un ambiente limpio, seguro y organizado.

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
El objetivo del presente documento es acondicionar el ambiente asignado como almacén, mejorando sus condiciones fisicas para
optimizar el almacenamiento de equipos, materiales y otros suministros del laboratorio de software.

5. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

El proveedor deberd realizar el “SERVICIO DE MEJORAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DEL ALMACEN DEL LABORATORIO DE
INGENIERIA DE SOFTWARE: COLOCACION DE VIDRIO, PINTURA DE PUERTAS Y VENTANAS, COLOCACION DE PISO DE MAYOLICA
Y ACONDICIONAMIENTO DE PAREDES”, teniendo en cuenta la ejecucidn de los siguientes trabajos:

- Colocacion de vidrio en ventanas y puerta: Instalacién de vidrio de seguridad en las ventanas y puertas , con sellado

adecuado para proteccion y aislamiento.
- Pintado de puertas y ventanas: Preparacion, limpieza y pintado de las puertas y ventanas con acabados duraderos y
estéticamente adecuados.
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- Colocacién de piso de maydlica: Instalacion de piso de may6lica resistente y de facil limpieza, asegurando una nivelacion
adecuada y juntas impermeables.

Medidas 1,50 cmx 2 m

- Acondicionamiento y pintado de paredes interior y exterior: Reparacion de superficies, aplicacion de imprimante y pintado
de paredes en colores claros para maximizar la iluminacion y facilitar el mantenimiento del &rea de almacenamiento.

e  (Colocacién de vidrio en ventanas:
o  Medician de las ventanas para determinar el tamafio adecuado del vidrio.
o  Compra e instalacion de vidrio templado de 6 mm (o conforme a normativa).
o  Sellado del vidrio para asegurar el aislamiento y evitar filtraciones.
e Pintado de puertas y ventanas:
o Lijadoy limpieza de superficies de puertas y ventanas para remaver pintura o residuos anteriores.
o Aplicacion de una capa de imprimante en puertas y ventanas, i s necesario.
o Aplicacion de pintura a base de ssmalte sintético resistente para obtener un acabado duradero y de facil
mantenimiento.
o  Colocacion de piso de mayolica:
o Limpiezay preparacion del piso actual, asegurando una base nivelada para fa instalacion.
o Instalacion de mayolica de 40 x 40 cm, antideslizante y de facil limpieza.
o  Aplicacién de juntas impermeables para mejorar la durabilidad y facilitar el mantenimiento.
¢  Acondicionamiento y pintado de paredes:
o Reparacién de imperfecciones en las paredes, como grietas o agujeros.
o Aplicacién de una capa de imprimante para asegurar que fa pintura se adhiera adecuadamente.
o Pintado de las paredes en colores claros, con dos capas para garantizar un acabade uniforme y duradero.
o 'Umimieza i
o Limpieza de todos los residuos de obra, escombros, y restos de pintura o selladores.
o Inspeccidn final para verificar que todos los acabados estén correctamente realizados y cumplan con las
especificaciones.
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o Evaluacion y reconocimiento del ambiente donde se realizaran los trabajos de mantenimiento de pintura del
pabellon de residencia las Castafias de la Universidad Nacional Agraria de la Selva.

6. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El plazo de ejecucion de la prestacion del servicio es de (20) veinte dias calendarios, el que se inicia a partir de recepcionado la orden
de servicio o de notificada la orden de servicio hasta la culminacion de la prestacion del servicio.

7. LUGARY PLAZO DE EJECUCION

Region - Huénuco.

Departamento : Huénuce.

Provincia : Leoncio Prado.

Distrita : Rupa Rupa.

Localidad : Ciudad Universitaria - UNAS.

Direccitn : Av. Universitaria — Km. 1.5 Carretera a Huénuco, Tingo Marfa.

8. REQUERIMIENTO DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL
8.1, CAPACIDAD LEGAL

e RUC Habido y Activo.

e Tener RNP vigente en el Capftulo de Servicios.

e Contar con Cédigo de Cuenta Interbancaria.

e No estar impedido para contratar con el estado.

8.2. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y SU PERSONAL
Persona Natural y/o Jurfdica con experiencia minima de 01 servicio similar instalados a Instituciones piblicas y/o privadas
def sistema a contratar, que acredite con copia simple su experiencia, (i) Contratos u érdenes de servicio y su raspectiva
conformidad o constancia de prestacion (ii) constancias (iii) certificados (iv) cualquier otra documentacién que, de manera

.., fehaciente demuestre la experiencia.
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8.4:"RECURSOS Y FACILIDADES PARA PROVEER POR LA ENTIDAD

) *" " Facilidad de acceso al 4rea a intervenir,

»  Desocupar los ambientes durante el periodo de intervencion, de corresponder.

8.5. REGLAMENTO TECNICO, NORMAS METODOLOGICAS Y/O SANITARIAS

De ser el caso, los equipos de medicion a emplear deberan contar con certificacion de calidad, el personal profesional y técnico debera
cumplir con las normas del ministerio de trabajo para ejecutar los trabajos y deberén cumplir con los procesos y protocolos técnicos
de seguridad para estos fines.

8.6. NORMAS TECNICAS

Deber realizar el servicio cumpliendo con la normativa vigente: Reglamento Nacional de Edificaciones, normas de seguridad, normas
de mitigacion de riesgos ante desastres, reglamento para la proteccian ambiental. Entre otras qQue sean aplicables al trabajo que reatice
el proveedor.

8.7. ENTREGABLES

Al finalizar los trabajos seglin actividades del contrato, el proveedor presentars el Informe de prestacion del servicio que contendré:
o Pangl fotografico de detalles, acabados y actividades realizadas.

9. FORMA DE PAGO

El pago se efectuard el PAGO UNICO al proveedor, al concluir el servicio de manera conforme, previa presentacion del ftem (8.7) y
otorgada la conformidad del servicio por el Jefe de la Unidad Ejecutora de Inversiones y Jefe de Laboratorio de Ingenieria de Software.
En caso de no haberse cumplido con los requisitos establecidos para la recepcion del servicio se formulara un acta de obsarvaciones,
las cuales deberan ser subsanadas por el contratista en el plazo de ley.

10. PENALIDADES

En caso de retraso en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la Universidad, aplicaré al sjecutor una penalidad por cada
dia de atraso, hasta por un monto méximo equivalente al diez por ciento (10 %) del monto contractual de conformidad con el
procedimiento establecido en la Ley de Contrataciones del Estado y en su Reglamento vigente. Esta penalidad ser4 deducida del pago
final. Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad, 1a Universidad Nacional Agraria de la Selva podra resolver el contrato
par incumplimiento.

11. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
Pdgina3de4
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La verificacion, supervision y control estaré a cargo del responsable de la Unidad Ejecutora de Inversiones de la UNAS, quien emitira
la conformidad al término de la prestacion del servicio. Alcanzando el informe de conformidad para el tramite de pago al 100% del
contrato.

12. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
El plazo méximo de responsabilidad del contratista por los vicios ocultos de los servicios ofertados no serd menor a Un (01) afio

contado a partir de la conformidad final otorgada.

13. AREAS QUE COORDINAN CON EL PROVEEDOR
El proveedor coordinara con el Jefe de la Unidad Ejecutora de Inversiones de fa Universidad Nacional Agraria de la Selva y Jefe de

Laboratorio ds Ingenieria de Software.

14. CONFIDENCIALIDAD

La informacidn técnica, y otros proporcionados por la entidad son de carécter confidencial. El Contratista se obliga a no difundir, aplicar
ni comunicar a terceros informacion, base de datos, documentos ni cualquier otro aspecto relacionado a UNAS a la que tenga acceso,
durante la ejecucion del servicio y después de finalizar el mismo. Asimismo, ef Contratista no podré publicar las recomendaciones
formuladas en el curso de o como resultado de los servicios. En caso de que el Contratista incumpla con la confidencialidad, la UNAS
a su sola discrecion podra rescindir el contrato y ademés adoptar las acciones legales que correspondan. Los documentos, archivos y
en general cualquier informacion o conocimiento generados durante fa prestacion del servicio, seré de propiedad nica y exclusiva de
la UNAS quedando prohibido su uso y divulgacion por parte del Contratista, salvo autorizacion expresa de la UNAS.

Mg, Gérer Gillégas, Christian
o @B
LABORATORIO DEI ENERIA DE SOFTWARE

CC. Archivo CATSC
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TERMINOS DE REFERENCIA

Los términos de referencia se detallan las especificaciones técnicas y narmas constructivas que regirén los procesos
para el "SERVICIO A TODO COSTO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DEL ALMACEN PARA EL LABORATORIO
DE SOFTWARE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA DEPARTAMENTO DE HUANUCO
PROVINCIA DE LEONCIO PRADO”

1. DENOMINAOON DE LA CONTRATAOON

Contratacién del "SERVICIO A TODO COSTO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DEL ALMACEN PARA EL
LABORATORIO DE SOFTWARE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA DEPARTAMENTO
DE HUANUCO PROVINCIA DE LEONCIO PRADO”

2. FINALIDAD PUBLICA

El presente terming de referencia tiene el objeto la seleccién de una persona natural o juridica para a Contratacién del
"SERVICIO A TODO COSTO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DEL ALMACEN PARA EL LABORATORIO DE
SOFTWARE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA DEPARTAMENTO DE HUANUCO
PROVINCIA DE LEONCIO PRADO”

3. INTRODUCCION

La Universidad Nacional Agraria de la Selva tiene por finalidad esencial fomentar.el desarrollo sostenible de la
Provincia, promoviendo a Inversion Plblica, Privada y el Empleo, garantizando el ejercicio pleno de los derechos y la
igualdad de oportunidades de sus habitantes de acuerdo con los planes y programas nacionales, regionales,
provinciales y locales de desarrollo. Tal es asi que la Universidad Nacional Agraria de la Selva, viene coordinando la
ejecucidn de diversos servicios y actividades; dentro de los cuales la gjecucion del “SERVICIO A TODO COSTO DE
LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DEL ALMACEN PARA EL LABORATORIO DE SOFTWARE DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA DEPARTAMENTO DE HUANUCO PROVINCIA DE LEONCIO PRADO”

Los Términos de Referencia (TDR) se detallan las especificaciones técnicas y normas constructivas que regiran los
procesos para el " SERVICIO A TODO COSTO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DEL ALMACEN PARA EL
LABORATORIO DE SOFTWARE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA DEPARTAMENTO
DE HUANUCO PROVINCIA DE LEONCIO PRADO”

4. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

El objetivo del presente documento es el “SERVICIO A TODO <©OSTO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DEL
ALMACEN PARA EL LABORATORIO DE SOFTWARE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA
DEPARTAMENTO DE HUANUCO PROVINCIA DE LEONCIQ PRADO”

5. ALCANCES Y DESCRIPOON DEL SERVICIO

El proveedor deberd realizar el " SERVICIO A TODO COSTO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DEL ALMACEN
PARA EL LABORATORIO DE SOFTWARE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA
DEPARTAMENTO DE HUANUCO PROVINCIA DE LEONCIO PRADO”, teniendo en cuenta la ejecucién de los
siguientes trabajos:

01 Limpieza -

01.01 Limpieza del &rea (retiro de objetos) m2 720

01.02 Limpieza y desmanche de pisos para la colocacion de las nuevas piezas ya existentes m2 720

02 Ventanas

02.01 Desmontaje de ventanas si es necesario , para la correcta instalacion de los vidrios und 2.00

02.02 Instalacion de ventana§ de vidrio en el area del almacen y ventanas con marco empotrados en el und 200
techo dentro del laboratorio de software

03 Pisos

03.01 Reve;timiento de pisq con mayélicas , ya hay mayolicas para el piso, solq hace falta fa m2 7.20

: instalacion , para mayor informacion coordinar con el encatgado del laboratorio de software :

04 Paredes y Pintura

04.01 Preparacion de paredes (rasqueteo) m2 33.60

04.02 Pintura de interiores y exteriores , el mismo color que esta m2 33.60

05 Puertas

05.01 PINTADO DE LA PUERTA DEL ALMACEN und 1.00

05.02 Colocion de vidrio para pue[ta de almacen , coordinar con el encargado del laboratorio de und 100
software para ver la mejor opcion
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5.1. ACTIVIDADES

El servicio materia del presente es a TODO COSTO, para ello el contratista programara v ejecutara actividades basicas
tales como:

» Evaluacion y reconocimiento de! ambiente donde se realizaran los trabajos dentro del Campus Universitario
de a Universidad Nacional Agraria de a Selva.

* El proveedor del servicio debe de cumplir con los lineamientos establecidos en a normativa vigente para los
aspectos de seguridad de obra y algunos complementarios en medio ambiente durante la ejecucion del
servicio.

* El proveedor del servicio se abastecera del total de materiales, para cumplimiento del servicio a prestar.

« El proveedor del servicio debera de ejecutar el Servicio de Mano de Obra Calificada para " SERVICIO A TODO
COSTO DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DEL ALMACEN PARA EL LABORATORIO DE SOFTWARE DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA DEPARTAZIENTO DE HUANUCO PROVINCIA DE LEONCIO
PRADO”

* Para la ejecucioén del servicio el proveedor del servicio pondra a disposicién todos los materiales de primera
calidad, equipos y demas que requiera el proveedor para el 4ptimo cumplimiento del servicio requerido.

* Al terminar los trabajos y antes de entregar el servicio, 2l contratista procedera a eliminar cualquier sobrante
de material o desmonte, reparando cualquier area deteriorada por él, dejando limpio y conforme.

Asimismo, cualquier detalle menor de trabajos y materiales que no se muesiren en los planos, especificaciones
y/o metrados, pero que sea necesario para las instalaciones, debera ser incluido en el trabajo del Contratista ,
sin costo alguno , ya que seran actividades necesarias para la instalacion o ejecucién .

Los materiales a usarse seran nuevos, de reconocida calidad y de actual utilizacion, tanto en el mercado nacional
e internacional.

El Contratista debera mantener en obra un juego completo de todos los planos, metrados y las partidas a
realizar, especificaciones emitidas por la entidad, Los planos deberan encontrarse actualizado y el Contratista
se obligara a renovar los planos obsoletos inmediatamente recibidos las nuevas revisiones de parte de la
unidad ejecutora.

En los metrados, la omisién parcial o total de una partida no dispensara al Contratista de su ejecucion, si esta
prevista en los planos y especificaciones técnicas.

Cualquier duda de la realizacion de los trabajos o actividaudes , se comunicara con la unidad ejecutora quien se
encargara de explicar las actividades a realizar.

El Contratista debera disponer de un botiquin, provistos con medicamentos e instrumental minimo necesario
para la atencién de accidentes y enfermedades leves del personal de obra

Cualquier trabajo, material o equipo que no se mencione en las Especificaciones Técnicas, pero que aparezca
en los planos o metrados o viceversa y que sea necesario para la correcta y cabal ejecucion del mantenimiento
de los ambientes, seran suministrados, instalados y probados por el Contratista sin costo alguno para la
Universidad Agraria de la Selva (UNAS).

6. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

E! plazo de ejecucién de la prestacién del servicio es de (30) TREINTA Dias Calendarios, el que se inicia a partir del
decepcionado, !a orden de servicio o de notificada la orden de servicio hasta la culminacion de la prestacion del
servicio.

7. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

Regién Huénuco.

Departamento Huanuco.

Provincia Leoncio Prado.

Distrito Rupa Rupa.

Localidad Ciudad Universitaria - UNAS.

Direccién Av. Universitaria - Km. 1.5 Carretera a Huanuco, Tingo Maria.
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8. REQUERIMIENTO DEL PROVEEDOR Y DE SU PERSONAL
8.1. CAPACIDAD LEGAL
. RUC Habido y Activo.

® Tener RNP vigente en el Capitulo de Servicios.

. Contar con Cédigo de Cuenta Interbancaria.

. No estar impedido para contratar con el estado.
8.2. REQUISITOS DEL PROVEEDCR Y SU PERSONAL

®  Persona Natural y/o Juridica con experiencia minima de 01 servicios similares instalados a Instituciones
publicas y/o privadas del sistema a contratar, que acredite con copia simple su experiencia, (i) Contratos
u 6rdenes de servicio y su respectiva conformidad o constancia de prestacién (ii) constancias (iii)
certificados (iv) cualquier otra documentacién que.de manera fehaciente demuestre la experiencia.

8.3. RECURSOS PROVISTOS POR EL PROVEEDOR

El proveedor debera contar con herramientas y equipos adecuados para la ejecucién del servicio, asi mismo
debera cumplir con dar al personal a su cargo la indumentaria y equipos de proteccion EPP de seguridad de
acuerdo con el tipo de actividad a realizar.

El proveedor debera contar con botiquin para primeros auxilios en caso de accidentes para sus trabajadores .

En caso de traslado o0 movimiento de objetos el proveedor debera contar con alguna movilidad para trasladar o
traer cualquier actividad de requerirse.

8.4. RECURSOS Y FACILIDADES PARA PROVEER POR LA ENTIDAD

® Fjacilidad de acceso al area a intervenir

8.5. REGLAMENTO TECNICO, NORMAS METCDOLOGICAS Y/O SANITARIAS

De ser el caso, los equipos de medicién a emplear deberin contar con certificacién de calidad, el personal profesional y
técnico debera cumplir con las normas del ministerio de trakbajo para ejecutar los trabajos y deberan cumplir con los
procesos y protocolos técnicos de seguridad para estos fines

8.6. NORMAS TECNICAS

Debera realizar el servicio cumpliendo con la normativa-vigente: Reglamento Nacicnal de Edificaciones, normas de
seguridad, normas de mitigacién de riesgos ante desastres. reglamento para a proteccién ambiental. Entre otras que
sean aplicables al trabajo que realice el proveedor.

8.7. ENTREGABLES

Al finalizar los trabajos segun actividades del contrato, el proveedor presentara el informe de prestacion del
servicio que contendra: Panel fotografico de detalles, acabados , actividades realizadas .

9. FORMA DE PAGO .

El pago se efectuara el PAGO UNICO al proveedor, al concluir el servicio de manera conforme, previa presentacion del
itern (8.7) y otorgada la conformidad del servicio por la Unidad Ejecutora de Inversiones.

En caso de no haberse cumplido con los requisitds establecidos para la recepcion del servicio se formulara un acta de
observaciones,las cuales deberan ser subsanadas por el contratista en el plazo de ley.

10. PENALIDADES

En caso de retraso en a ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la Universidad, aplicara al ejecutor una
penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto
contractual de conformidad con el procedimiento estabiecido en a Ley de Contrataciones del Estado y en su
Reglamento vigente. Esta penalidad serd deducida del pago final. Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de a
penalidad, a Universidad Nacional Agraria de la Selva podré resolver el contrate por incumplimiento.

11. CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La verificacion, supervision y control estara a cargo de la Unidad Ejecutora de Inversicnes de la UNAS, quien emitird la
conformidad al término de a prestacion del servicio. Alcanzando el informe de conformidad para el trAmite de pago al
100% del contrato.
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12. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
El plazo méaximo de responsabilidad del contratista por los vicios ocultos de los servicios ofertados no serd menor a tres

(03) meses contados a partir de a conformidad final otorgada.
13. AREAS QUE COORDINAN CON EL PROVEEDOR

El proveedor coordinara con la Unidad Ejecutora de Inversiones de la Universidad Nacional Agraria de la Selva.

14. CONFIDENCIALIDAD

l.a informacion técnica, y otros proporcionados por {a entidad son de caracter confidencial. El Contratista se obliga a no
difundir, aplicar ni comunicar a terceros informacion, base de datos, documentos ni cualguier ofro aspecto relacionado
a UNAS a la gue tenga acceso, durante a ejecucién del servicio y después de finalizar el mismo. Asimismo, el
Contratista no podra publicar las recomendaciones formuladas en el curso de o como resultado de los servicios. En
caso de que el Contratista incumpla con la confidencialidad, fa UNAS a su sola discrecion podra rescindir el contrato y
ademas adoptar las acciones legales que correspondan.

Los documentos, archivos v en general cualquier informacién o conocimiento generados durante la prestacion dei
servicio, serd de propiedad dnica y exclusiva de la UNAS quedando prohibido su uso y divulgacion por parte del
Contratista, salvo autorizacién expresa de la UNAS.



