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TERMINOS DE REFERENCIA

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Servicio de disefio y produccion de kits de difusion para desarrollo de proyecto de
investigacion “LIDERA-RURAL: modelo de innovacion social y articulacion comercial
sostenible para el empoderamiento econémico y liderazgo de mujeres rurales organizadas.
Experiencia piloto en una cooperativa agroindustrial de Mariano Damaso Beraun, Huanuco”

AREA QUE REALIZA EL REQUERIMIENTO
Departamento Académico de Humanidades
BASE LEGAL

o Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

¢ Reglamento de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas aprobado
mediante Decreto Supremo N° 009-2025-EF.

e Ley N° 32513, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio
Fiscal 2026.

. FINALIDAD PUBLICA

La Contratacién del servicio de disefio e impresion de kits (lapicero, cuadernillo y bolsa de
tela) de difusion para el proyecto de investigacion “LIDERA-RURAL: modelo de innovacion
social y articulacion comercial sostenible para el empoderamiento econémico y liderazgo de
mujeres rurales organizadas. Experiencia piloto en una cooperativa agroindustrial de Mariano
Damaso Beraun, Huanuco”

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Servicio de disefio y produccion de kits de difusién (conformados por bolsa de tela,
cuadernillos y lapicero) para el proyecto de investigacion “LIDERA-RURAL: modelo de
innovacion social y articulacion comercial sostenible para el empoderamiento econémico y
liderazgo de mujeres rurales organizadas. Experiencia piloto en una cooperativa
agroindustrial de Mariano Damaso Beraun, Huanuco”.

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LOS BIENES A CONTRATAR
6.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Iltem N° 01: Bolsas Ecolégicas

Material: Tocuyo

Medida: 35cm alto x 25 cm ancho x 10 cm fuelle

Acabado: con 2 asas una por cada lado de 80 cm remalladas.
Cantidad: 100 unidades
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Iltem N° 02: Blocks

Medida: A6

Caratula: Folcote calibre 12

Impreso full color, plastificado
Interiores: 100 hojas por block

Medida: A6

Impreso 01 color en tira y retira
Acabados: Anillado en la parte superior
Cantidad: 100 unidades

Imagen Referencial
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Iltem N° 03: Lapiceros Ecolégicos

Tamafio: Standar

Material: Ecolégico con accesorios en verde (segun disefio)
Impresion: A full color y slogan (segun disefio)

Tinta: Azul

Acabados: Retractil

Cantidad: 100 unidades

Imagen Referencial

6.2. ALCANCES DEL SERVICIO
¢ Impresion de materiales graficos, segun las caracteristicas y cantidades solicitadas. (Ver
item N° 01 al 03), en los plazos establecidos por el rea usuaria.
¢ El proveedor debera enviar muestra de disefio y color antes de iniciar con la elaboracién.
¢ El proveedor debera contar con la aprobacion del area usuaria, el cual podra remitir la
conformidad mediante documento o correo electronico. Sin la aprobacion del area usuaria,
el contratista no podra iniciar la elaboracion del servicio.

6.3. TRANSPORTE
El proveedor asume los gastos de transporte hasta el Almacén de la Universidad Nacional
Agraria de la Selva.

6.4. GARANTIA COMERCIAL (obligatorio)
La garantia minima de los productos tendra un periodo minimo de tres (03) meses, contados
a partir del dia siguiente del internamiento de los bienes.

El proveedor garantiza que los insumos suministrados cumplen con lo requerido en el
presente documento.

6.5. LUGARY PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

6.5.1.LUGAR
La entrega de los bienes se efectuara en el almacén central de la Universidad Nacional
Agraria de la Selva ubicado en la carretera central km 1.21. Tingo Maria — Huanuco.
Los materiales podran ser entregados de lunes a viernes de 7:30 a.m. a 2:45 p.m.
previa coordinacion con el &rea usuaria.

6.5.2.PLAZO
El plazo méximo de entrega es de siete (07) dias calendarios, contabilizada desde el
dia siguiente de efectuada la notificacion por correo electrénico o de forma fisica de la
orden, para lo cual debera comprobarse dicha recepcion con el correo de recibido en
caso se remita a través de correo electronico u otro medio que cumpla dicha finalidad.
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El plazo cuyo ultimo dia sea inhabil, vencera el primer dia habil siguiente.

El &rea usuaria entregard al proveedor el arte final, al dia siguiente habil que reciba la
orden de servicio.

El contratista tendra hasta tres (02) dias habiles para entregar las pruebas de color y
disefio.

Si las pruebas de color no son aprobadas, el contratista tendrd un (01) dia habil para
corregirlas y volver a presentarlas

El &rea usuaria dispondré de hasta un (01) dia habil para la aprobacién de las nuevas
pruebas de color.

7. REQUISITOS Y RECURSOS DEL PROVEEDOR

7.1.  REQUISITOS EL PROVEEDOR
o Persona natural con negocio o persona juridica
« Registro Unico del Contribuyente — RUC activo y habido
o Contar con Registro Nacional de Proveedores — RNP vigente
o No tener impedimentos para contratar con el Estado
¢ Proveedor dedicado a la Actividad Econdmica

8. OTRAS CONSIDERACIONES PARA LA EJECUCION DE LA PRESTACION
8.1. OTRAS OBLIGACIONES

8.1.1.0TRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
El proveedor se compromete a cumplir con las condiciones ofrecidas en su proforma
de acuerdo a las especificaciones técnicas y la orden de compra.

8.1.2.0TRAS OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD
La Universidad Nacional Agraria de la Selva, como entidad contratante se compromete
al pago de los bienes adquiridos segun lo pactado.

8.2. CONFIDENCIALIDAD
El proveedor no debera divulgar informacion de la Universidad Nacional Agraria de la Selva,
sin autorizacion escrita de la Direccién General de Administracion.

8.3. MEDIDAS DE CONTROL DURANTE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
Areas que coordinaran con el proveedor: Unidad de Abastecimiento

8.4. CONFORMIDAD DE LOS BIENES

La conformidad del bien estara a cargo de Jessica Betsy Malpartida Quispe, investigador
principal de la Escuela Profesional de Administracion del proyecto: “LIDERA-RURAL: modelo
de innovacion social y articulacion comercial sostenible para el empoderamiento econémico
y liderazgo de mujeres rurales organizadas. Experiencia piloto en una cooperativa
agroindustrial de Mariano Damaso Beraun, Huénuco” quien verificardla calidad vy
cumplimiento de las especificaciones técnicas, tal como establece el Art. 144° del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado.

8.5. MODALIDAD DE PAGO
El contrato se rige por la modalidad de pago a Suma Alzada, de conformidad con el articulo
130 del Reglamento.

La Entidad realizar& el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en Un (01)
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Gnico pago, luego de la entrega del 100 % de los bienes, previa conformidad del area
usuaria.

FORMAS DE PAGO

El pago se efectuard en una sola armada, previa entrega de la totalidad de los bienes,
emision de la conformidad correspondiente y presentacion de los documentos requeridos
para el pago, conforme a la normativa vigente y las condiciones contractuales.

PENALIDADES

En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto de la contratacion,
la Unidad de Abastecimiento o quien haga las veces le aplicara una penalidad por cada dia
de retraso del monto contratado vigente, o de ser el caso del item que debid ejecutarse; la
cual se calcular, aplicando la siguiente formula:

Penalidad Diaria = 0.10 x Monto Vigente
F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios en general,
profesional y ejecucién de obras: F 0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:
b.1) Para bienes, servicios en general y profesional: F = 0.25
b.2) Para obras: F =0.15

La Entidad puede resolver el contrato, en los casos en que el contratista haya llegado a
acumular el monto maximo de la penalidad por mora o el monto maximo para otras
penalidades, en la ejecucién de la prestacién a su cargo.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

De acuerdo al articulo 40° del T.U.O de la Ley de Contrataciones del Estado, y articulo 173°
del RLCE, el plazo maximo de responsabilidad del proveedor para esta contratacion sera de
un (01) afio, contado a partir de otorgada la conformidad.

INCUMPLIMIENTO

Ante el incumplimiento de las obligaciones, cualquiera de las partes puede resolver el contrato
de conformidad con el numeral 32.3 del Articulo 36° de la Ley de Contrataciones del Estado;
y el Articulo 164° del Reglamento de la Ley de Contrataciones. De ser el caso, LA ENTIDAD,
procederd de acuerdo a lo establecido en el Articulo 165°del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

8.10. ANTICORRUPCION Y ANTISOBORNO (obligatorio)

El/lLa proveedor/a o contratista declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratandose de una persona juridica a través de sus socios, integrantes de los 6rganos de
administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores o personas
vinculadas, en concordancia a lo establecido en la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas, y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-
2025-EF.

Asimismo, el/la proveedor/a o contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer
actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas,
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participacionistas, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados, representantes
legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas, en virtud a lo establecido en la Ley N°
32069, Ley General de Contrataciones Publicas, y su Reglamento aprobado mediante
Decreto Supremo N°009-2025-EF.

Ademés, ellla proveedor/a o contratista se compromete a comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la
que tuviera conocimiento, y adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal
apropiados para evitar los referidos actos o practicas.

8.11. SOLUCION DE CONTROVERSIAS (obligatorio)

Las controversias que surjan entre las partes durante la ejecucién del contrato se
resuelven mediante conciliacién, cuando se haya pactado, y arbitraje.

Para el caso del arbitraje, el postor ganador selecciona una de las siguientes
Instituciones Arbitrales para administrarlo:

N° INSTITUCIONES ARBITRALES RUC
CENTRO DE ARBITRAJE DE LA CAMARA DE COMERCIO E

1 | INDUSTRIAS DE HUANUCO 20146059598

, | CENTRO DE ARBITRAJE DE LA CAMARA DE COMERCIO, 20529277220
INDUSTRIAY TURISMO DE LA PROVINCIA DE LEONCIO PRADO
CENTRO DE ARBITARJE ILUSTRE COLEGIO DE ABOGADOS DE

3 HUANUCO 20124538689

8.12. RESOLUCION CONTRACTUAL (obligatorio)

El contrato u orden de compra, podra ser resuelta en concordancia al Articulo 68 de la Ley
N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas, por lo que cualquiera de las partes
puede resolver, total o parcialmente, el contrato en los siguientes supuestos:

a) Caso fortuito o fuerza mayor que imposibilite la continuacién del contrato.

b) Incumplimiento de obligaciones contractuales, por causa atribuible a la parte que
incumple.

c) Hecho sobreviniente al perfeccionamiento del contrato, de supuesto distinto al caso
fortuito o fuerza mayor, no imputable a ninguna de las partes, que imposibilite la
continuacion del contrato.

d) Porincumplimiento de la clausula anticorrupcion.

e) Por la presentacion de documentacion falsa o inexacta durante la ejecucion contractual.

f) Configuracion de la condicion de terminacion anticipada establecida en el contrato, de
acuerdo con los supuestos gue se establezcan en el Reglamento de la Ley 32069.

Por acumulacion del monto maximo de la penalidad por mora y/u otras penalidades, en la
ejecucion de la prestacion a su cargo.
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La resolucion contractual se realiza conforme al procedimiento establecido en el articulo
122 del Reglamento de la Ley N° 32069.

Asimismo, es causal de resolucion de contrato la con informacién inexacta o falsa de la
Declaracién Jurada de Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la
Ley N° 31564, Ley de prevencion y mitigacion del conflicto de intereses en el acceso y salida
de personal del servicio pablico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos
sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacion por cinco afios para
contratar o prestar servicios al Estado, bajo cualquier modalidad.

8.13. GESTION DE RIESGOS

De conformidad con los lineamientos de contratacion del Estado, se identifican y

asignan los riesgos previsibles que puedan afectar el suministro oportuno, la
cantidad y la calidad de lo solicitado. El contratista es responsable de ejecutar las

acciones de mitigacion correspondientes.

Accién de
Impacto en la Mitigacion
.| Etapa/Riesgo Probabilidad / pacto en Asignacion del Requerida
N - Adquisicion .
Identificado Impacto . Riesgo (Enfoque
(Consecuencias) 1
Preventivo y
Correctivo)
El contratista
asignara un
Fase de Disefo: Rechazo del dlser_lador
o exclusivo. Se
Errores de disefio en .
. i o generara un
diagramacion, revisiones ) L
. 2 : Dossier Digital
distorsion del logo sucesivas,
N de Pre-prensa
institucional o uso : desfase en el . y,
1 - Media / Alto L Contratista para aprobacion.
de cdodigos cronograma inicial e
o . - No se iniciara
cromaticos e imposibilidad de o
L produccion sin la
(Pantone) iniciar la fase de

incorrectos en los
tres productos.

produccion
masiva.

Firma de
Conformidad
(V°BY) fisica o
digital del area

usuaria.

Fase de
Produccion:
Defectos
estructurales de
fabrica (cuadernos
con hojas sueltas o
mal cortadas,
lapiceros con fallas
de extrusién de
tinta, bolsas con
costuras débiles o
asas mal
termoselladas).

Baja / Critico

Aplicacion de
penalidades por
calidad, rechazo

de lotes completos
en el almacén
central e
inoperatividad de
los materiales.

Contratista

Implementacion
de un Plan de
Control de
Calidad en
Planta (Muestreo
AQL). Se fabricara
una contra-
muestra fisica
inicial de cada
producto para
validacién de
materiales,
acabados y
resistencia antes
del tiraje general.




Tingo Maria

UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA

“Afo de la Esperanzay el Fortalecimiento de la Democracia”

Fase de
Acabados: Fallas
en la técnica de
impresioén del logo
(desprendimiento
de serigrafia en

Afectacion severa
a la imagen
institucional de la
Entidad, rechazo

Uso de tintas e
insumos de alta
adherencia y
secado
ultravioleta (UV)
segun el material
(plastico, papel o

bolsas Media/ Alto | de los bienes por Contratista tela). Se
tampo ra;fia no cumplir con la realizarén. ruebas
borEosga en Guia de Identidad de fricc%n
lapiceros o repinte Visual adherencia enylas
dF:a tinta en ta?)as Corporativa. primeras 50
de cuadernos). unidades de cada
linea.
Implementacion
de un protocolo de
Fase Logistica Retraso en el Empaque
(Empaque): proceso de Estandar y
Errores en el internamiento en Rotulado. Cada
fraccionamiento, almacén, caja se sellara con
rotulado o conteo observaciones en cinta de seguridad
(ej. cajas mixtas, | Media/Medio el acta de Contratista e indicara de
envio de bolsas en recepcion y forma visible:
lugar de cuadernos retraso en la Item, Cantidad
o cantidades emision de la exacta, Lote y
menores a las conformidad de Peso. Se
solicitadas). pago. adjuntara un
Packing List
detallado.
El traslado se
realizara
estrictamente en
Fase de vehiculos
Distribucion: Merma de cerrados y
Deterioro fisico de : acondicionados
los articulos productos .“SFOS’ contra factores
durante el traslado desabastecimiento climaticos. Las
de la Entidad para : :
(humedad en el P cajas de
anel de los Baja/ Alto eventos Contratista cuadjernos se
cugdgrnos cajas programados y rotegeran con
aplastadas E) rthura pérdida IOfiImg lastico
ge empaques por economica por (pla I?)) las
e?stﬁ)a P reposicién tardia. pbol):sasyse
inadecuada). agruparan en
paquetes
herméticos de 50
unidades.
El contratista
Fase de o L
Abastecimiento: Paralizacion de la acr_edltara
Lo linea de mediante DJ
Desabastecimiento -~
produccion, contar con el
en el mercado .
. retraso en los stock de materia
local de insumos lazos de entrega rima reservado
especificos (ej. Media/Alto | P g Contratista | P

falta de tela para
bolsas ecoldgicas
o0 tapas rigidas del
color institucional
solicitado).

contractuales y
riesgo de
resolucion de
contrato por
incumplimiento.

en sus almacenes
0 contratos
cerrados con
importadores
mayoristas dentro
de los primeros 3
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dias de notificada
la orden de
servicio.

e Plazo de reposicion: Ante la deteccion de bienes dafiados, o que no correspondan a las
requerido durante la recepcion, el contratista tendré un plazo méaximo de tres (03) dias
habiles para retirar los productos rechazados y reponerlos con los bienes correctos, sin
gue esto paralice la aplicacion de penalidades por mora si excede el plazo contractual de
entrega.

e Comunicacion de incidencias: El proveedor esta obligado a reportar cualquier retraso
logistico debido a huelgas de transporte o factores climatoldégicos en un plazo no mayor
a veinticuatro (24) horas de ocurrido el evento.

e Muestreo y Conformidad
El personal de almacén de la Entidad, en presencia del transportista/representante del
proveedor, podré abrir de manera aleatoria las cajas 0 empaques para verificar que el
contenido coincida exactamente con las caracteristicas de los TDR (marcas, modelos,
colores, medidas).
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