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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE CREACION
DE PAGINA WEB PARA LA INCUBADORA DE EMPRESAS INCUBA UNAS.

1. OBJETO DEL CONTRATO:
Contratacion de servicios para la creacién de una pagina web profesional, funcional y de
facil navegaciéon que actle como un canal informativo y de acceso a los servicios de
incubacién de empresas ofrecidos por INCUBA UNAS.

2. FINALIDAD PUBLICA:

Se requiere la contratacion de servicios de una consultoria de Taller de Preparacién para

Fondos Concursables:

e Fortalecer las capacidades de los emprendimientos del portafolio de Incuba UNAS
para participar en concursos de financiamiento, especificamente en el concurso
"Startup Per(", incrementando sus posibilidades de éxito.

e  Contribuir al desarrollo econémico regional a través del impulso a emprendimientos
innovadores que puedan acceder a fondos concursables y escalar sus proyectos.

e Fomentar la sostenibilidad y crecimiento de startups en la regiébn amazénica,
asegurando que estas obtengan los recursos necesarios para desarrollar sus
proyectos.

3 DESCRIPCION DEL SERVICIO:

o Disefiar una estructura de sitio web que permita la navegacién clara por las
diferentes areas de servicio de la incubadora.

o Desarrollar el sitio web basado en gestor de contenidos que permita el registro y
actualizacién de contenidos en general.

e La plataforma debe permitir el registro y actualizacién de contenidos de los
programas de incubacién (descripcidn del programa, informes de inscripcién y
contenidos de valor para emprendedores)

e Incorporar una seccion de blog o noticias para compartir contenido educativo,
novedades y casos de éxito.

e Desarrollar herramientas interactivas que permitan a los usuarios, emprendedores
y startups aplicar y contactar facilmente con la incubadora.

4, ALCANCE DEL PROYECTO

Estructura del Sitio Web: Secciones clave del sitio web:

Inicio: Breve presentacién de la incubadora, vision y misién.

Programas: Detalle de los programas de incubacién, mentoria y aceleracion.

Recursos: Guias, tutoriales, plantillas y herramientas para emprendedores.

Blog o Noticias: Contenido sobre tendencias en emprendimiento, articulos

educativos y casos de éxito.

Eventos: Calendario y detalles de préximos eventos, talleres y webinars.

e Postulaciones y Contacto: Formulario de contacto e instrucciones para postular
a los programas.

o Testimonios y Casos de Exito: Experiencias de startups incubadas
exitosamente.

Funcionalidades Requeridas:

¢ Diseiio Responsive: Adaptado para dispositivos méviles y computadoras.

e Gestion de Contenidos (CMS): Facilitar la actualizacién de contenido en el sitio
web.
Sistema de Registro: Formulario para postulaciones a los programas y eventos.
Integracién con Terceros: Vinculacién con herramientas como Google Analytics
y redes sociales.

e SEO y Optimizacién de Velocidad: Preparacion del sitio para una facil
indexacién y carga rapida.
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¢ Integracién con Boletines y Listas de Correo: Herramientas de suscripcién para
mantener contacto con usuarios.

5. REQUISITOS TECNICOS
* Plataforma de Desarrollo: Preferencia por un CMS como Drupal o WordPress, que
permita la actualizacion facil de contenido, o plataformas personalizables.
e Politicas de desarrollo web de la UNAS: El desarrollo del sitio web esta basado en
las politicas de desarrollo web de la Universidad, que se encuentra en el portal web
institucional.

6. ENTREGABLES

* Presentacion del avance del Sitio Web: Se espera recibir interfaces (paginas)
iniciales para su revision.

* Version Final del Sitio Web: Entrega del sitio completamente funcional.

* Implementacién en un subdominio: Coordinar la implementacién del sitio web un
subdominio de la UNAS.

e Documentacion y Manual de Uso: Guia para que el equipo de la incubadora pueda
gestionar el sitio de manera independiente.

e Capacitacion: Capacitacion para el equipo de la incubadora sobre la gestién del sitio
y publicacién de contenido.

7. PERFIL DEL PROVEEDOR:
*  Persona natural o juridica
e  Experiencia en desarrollo (programacion) web y/o creacion de paginas web.
e  Contar con Registro Nacional de Proveedores
e  Contar con Cédigo de Cuenta Interbancaria (CCl) — cuenta relacionada al numero de

RUC.
e  Contar con registro Unico de contribuyentes (RUC) vigente.
e Ficha RUC
No estar impedido y/o inhabilitado para contratar por el estado.
8. PLAZO DE ENTREGA:

La entrega debera realizarse dentro de los treinta (30) dias calendario, contados a partir
del dia siguiente de la notificacién de la Orden de Servicio. Informe final que incluya un
resumen ejecutivo, descripcion de las interfaces (paginas) creadas, conclusiones y
recomendaciones.

9. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:
Se prestara el servicio dentro de la Direccion de Incubadora de Empresas de la
Universidad Nacional Agraria de la Selva, ubicado en Carretera Central km. 1.21. Tingo
Maria — Peru.

10. CONFIDENCIALIDAD:

El contratista deberd guardar la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de
informacién y documentacién al cual se tenga acceso, relacionado con la prestacion,
estando prohibido revelar dicha informacién a terceros. El contratista deberd dar
cumplimiento a todas las politicas y estdndares definidos por la UNIVERSIDAD
NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA en materia de seguridad de la informacién. Dicha
obligacién comprende la informacién que se entrega, como también la que se genera
durante la realizacion de las actividades y la formacién productiva una vez que se haya
concluido el servicio.

PENALIDADES:

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las Prestaciones
objeto del contrato, LA ENTIDAD le aplica automaticamente una Penalidad por mora por
ada dfa de atraso, de acuerdo con la siguiente formula: ' :
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Penalidad Diaria = 0.10 x monto vigente

F x plazo vigente en dias

Donde F tiene los siguientes valores:

Para plazos menores o iguales a 60 dias: F = 0.40 Plazos mayores a 60 dias: F= 0.25
Tanto el monto como el plazo se refieren, segln corresponda, a la ejecucion total de la
Orden de servicio o la obligacion parcial, de ser el caso, que fuera materia de retraso.

12. FINANCIAMIENTO Y FORMA DE PAGO:
El costo por la prestacion del servicio sera de S/. 5,000.00 soles. El pago se realizara en
una sola parte, al finalizar y entregar el servicio con la presentacion del comprobante de

pago.

13. CONFORMIDAD DEL SERVICIO:
La Conformidad del servicio sera otorgada por el jefe del area usuaria, en este caso por la
Coordinadora General del Proyecto INCUBA UNAS, dentro de un plazo que no excedera
de cinco (05) dias habiles, luego de haber recibido el servicio.
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