REQUERIMIENTO DE SOFTWARE PARA EL CONTROL DE BIENES MUEBLES

UTILIZANDO EL CODIGO DE BARRAS, EN LA UNIVERSIDAD NACIONAL

AGRARIA DE LA SELVA

JUSTIFICACION:

1.1. La Universidad Nacional Agraria de la Selva, para el logro de sus objetivos y metas,
cuenta con diversas maquinarias y equipos, cuyos valores monetarios integran los
Estados Financieros Contables.

1.2. Las maquinarias y equipos son considerados como bienes patrimoniales del Estado y
por tanto sujetas a control mediante inventarios fisicos permanentes, en concordancia
a la normatividad de la Superintendencia de Bienes Nacionales.

1.3. Actualmente la toma de Inventarios Fisicos requieren de mayores horas hombre por
la dificultad en la verificacién de los cédigos precariamente codificados con plumones,
ocasionando el tefiido de las partes visibles de los bienes.

1.4. El desarrollo tecnoldgico implica cambios en la gestion pablica, a citar el desarrollo de

labores administrativas integradas en red, como resultado del sistema de
telecomunicacién e Internet.

OBIJETIVOS:

2.1. El uso de cédigo de barras permitird optimizar la administracion y control de los bienes
muebles de la UNAS.

2.2. Reducir horas/hombres en la toma de Inventario Fisico de los bienes muebles UNAS y
gastos en contratacion de personal promedio S/ 40,00.00 soles, por afio.

2.3. Eliminar los errores ocasionados por el trabajo de digitacién del Inventario, optimizar
la informacidn oportuna a la Direccién de Contabilidad y Superintendencia de Bienes

Nacionales, y a la Direcciéon Nacional de Abastecimiento del MEF.

2.4. Conocer la ubicacion, el estado fisico de los bienes muebles por area y usuario.

BASE LEGAL:

3.1. LEY n® 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales y sus
modificatorias.

3.2. Decreto Supremo N2 007-2008-VIVIENDA.
3.3 Decreto Supremo N.2 019-2019-VIVIENDA, Decreto Supremo que aprueba el Texto

Unico Ordenado de la Ley N2 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes
Estatales.



3.4 Resolucién N2 158—97/SBN, que aprueba el Catalogo Nacional de Bienes Estatales del
Estado y sus modificatorias.

3.5 Resolucion N2 046-2015/SBN, que aprueba la Directiva N2 001-2015/SBN,
denominada “Procedimiento de Gestion de lops Bienes Muebles Estatales” y sus
modificatorias.

ALCANCE:

La codificacién con Cédigo de Barras sera en los bienes muebles depreciables y no
depreciables, clasificados en Sub-Cuentas Contables: Magquinaria y Equipos, Muebles,
Enseres y Equipos de Computo, en uso por las dependencias que conforman la estructura
organica de la UNAS.

MARCO CONCEPTUAL Y REFERENCIAL:

5.1. SUPERINTENDENCIA DE BIENES NACIONALES
Mediante el Decreto Ley N2 25556 y su modificatoria Decreto Ley N2 25738, es creada
sobre la base de la Ex — Direccién General de Bienes Nacionales, como un Organismo
Publico Descentralizado del Ministerio de la Presidencia, con el objetivo de
administrar, registrar y controlar los bienes muebles e inmuebles que comprenden el
patrimonio estatal.

5.2. UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA
Creada por Ley N2 14192, tiene personeria juridica y se rige por la Ley N2 30220, para
el cumplimiento de sus objetivos y metas educativas e investigacién cientifica
administra y controla los recursos humanos, materiales y financieros.

5.3. UNIDAD DE PATRIMONIO — UNAS
Es un érgano interno de apoyo, encargado de registrar y controlar todos los bienes
patrimoniales conforme a la normatividad legal vigente, mantiene relaciones
funcionales con la Unidad de Abastecimiento, Contabilidad, Planificacién, Auditoria
Interna y Almacén Central; también realiza coordinaciones con la Superintendencia de
Bienes Nacionales, con la Direccién Nacional de Abastecimiento y Contraloria General
de la Republica.

5.4. BIENES PATRIMONIALES
Son todos aquellos bienes muebles que se encuentran descritos en el Catalogo
Nacional de Bienes Muebles del Estado.

5.5. INVENTARIO:
El Inventario es el procedimiento que consiste en verificar fisicamente, codificar y
registrar los bienes muebles con que cuenta cada entidad a una determinada fecha,
con el fin de verificar la existencia de los bienes, contrastar su resultado con el registro
contable, investigar las diferencias que pudieran existir y proceder a las
regularizaciones que correspondan.

5.6. IDENTIFICACION:
Los bienes muebles de la UNAS, inmediatamente luego de ser entregados por el
Almacén Central y previa suscripcién de la PECOSA por el usuario responsable, deben
ser adecuadamente codificados por la Unidad de Patrimonio, mediante la asignacidn



individual de los nimeros del catalogo en forma correlativa; la etiqueta codificada
debe ser adheridas en un lugar apropiado y visible.

5.7. CATALOGO NACIONAL DE BIENES MUEBLES:
Elaborada por la Superintendencia de Bienes Nacionales; el uso es obligatorio en todas
las Entidades Publicas, segin el Articulo 12 de las Disposiciones Generales del
Reglamento para el Inventario Nacional de Bienes Muebles del Estado, aprobado por
Resolucién N2 039-98/SBN.

VI. Finalidad:

6.1 Determinar la cantidad y tipos de bienes muebles que tiene la entidad.

6.2 Evitar el error humano y ahorro de tiempo.

6.3 Mejorar el control del inventario

6.4 Lograr una informacién uniforme, completa, de bienes susceptibles de ser
ingresados al patrimonio del Estado



TERMINOS DE REFERENCIA

Objeto: “SERVICIO DE ELABORACION DE UN SISTEMA DE ADMINISTRACION Y

CONTROL DEL PATRIMONIO DE BIENES
PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA DE LA SELVA”

OBJETO

La Universidad Nacional Agraria de la Selva - UNAS, como entidad Publica, tiene bajo su gestion
la necesidad de programar, coordinar y supervisar la aplicacion de procedimientos técnicos de
registro, valorizacion (medicidn), control patrimonial y saneamiento de bienes muebles. Para el
efecto, es de importancia organizacional contar con un Sistema de Administracion y Control del
Patrimonio de Bienes (SACPB) que posibilite un facil registro y una amigable administracion de
todos los bienes con los que cuenta la Universidad Nacional Agraria de la Selva.

El objeto de los términos de referencia es definir los alcances de la prestacion consistente en
adquirir e implementar una solucién de administracion y control del patrimonio de bienes en la
UNAS, bajo arquitectura Web.

ANTECEDENTES

Luego de haber desarrollado el Plan Estratégico de Sistemas de Informacién y haber modelado
toda la institucion de acuerdo con los procesos establecidos y haber determinado que
informacién es la mas relevante para UNAS, paso siguiente se describe técnicamente uno de los
sistemas de informacién para su implementacion en la Institucion, el Sistema de Administracion
y Control del Patrimonio de Bienes (SACPB).

Hay que considerar que las funcionalidades de las especificaciones del SACPB descritas en el
presente documento no son definitivas y tiene caracter preliminar. Estas funcionalidades seran
afinadas progresivamente durante el desarrollo del proyecto, existiendo la posibilidad de que se
creen nuevas, se eliminen o se modifiquen funcionalidades. Sin perjuicio de ello, tanto la UNAS,
como el contratista buscardn que el esfuerzo requerido no se desvie significativamente del
estimado inicial.

LA UNAS, dentro del proceso de desarrollo y modernizacion ha previsto la implementacién de
un sistema informatico para apoyar el proceso de administrar y controlar el patrimonio de bienes
de la Universidad, basado en el compromiso de las diferentes areas organizacionales, directivos,
ejecutivos y personal.

Mediante Ley N° 27444 — Ley de Procedimiento Administrativo General se sistematiza el marco
regulador del procedimiento administrativo general, con lo que se pretende generar condiciones
gue garanticen una mayor efectividad en la labor de la Administracién Publica con el fin de que
no se convierta en un obstaculo para el desarrollo del pais.

Mediante Decreto Supremo N° 038-2003-PCM publicado el 06 de abril de 2003 y en el marco de
la Ley N° 27444 se aprobé el Texto Unico de Procedimientos administrativos (TUPA).

LA UNAS destaca la importancia del uso y aprovechamiento de la tecnologia de la informacion
y comunicaciones en la mejora de la calidad de los servicios de la entidad y en el incremento de
la productividad del recurso humano.

OBJETIVOS GENERALES

El objetivo del sistema informatizado de Administracién y Control del Patrimonio de Bienes es
organizar y mantener actualizado el padrén general de los bienes inmuebles de propiedad de la
Universidad, asegurando su seguridad e integridad, asi como asegurar que la informacion
generada bajo los lineamientos del software sean preciso y de confianza para determinar la toma
de decisiones de una manera oportuna.



V.

vi.

VIi.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

El Sistema debera contempiar el manejo de seguridad a través de niveles de roles y funciones.
Gestion y administracién de todos los bienes registrados, a la UNAS por Unidad de
Patrimonio.

Generar consultas y reportes para la gestién de todos los bienes.

Toda su operatividad debe ser llevada en forma &gil, flexible y amigable.

Contribuir con las politicas institucionales como reduccién de papeles y compartir informacion
a todo nivel.

Control periédico de la situacion de los bienes generados.

REQUISITOS QUE DEBERA CUMPLIR EL POSTOR

El postor deberé consignar en su propuesta técnica las horas de capacitacion.

El postor con quien se suscriba contrato debera mantener confidencialidad de la informacion
que tome conocimiento como parte de la ejecucion de la prestacion.

El postor como parte de su propuesta esta obligado a garantizar el soporte técnico del
software durante un (01) afio como minimo. Esta garantia se cuenta a partir de la recepcion
y conformidad del Servicio, de la Unidad de Patrimonio.

El postor debera especificar en la propuesta técnica el plazo de entrega en dias calendario.

PLAZO DE EJECUCION

El tiempo estimado para la recoleccion de requisitos, desarrollo, despliegue, pruebas y
capacitacion sera de cuatro (04) meses calendario como maximo a partir del dia siguiente de la
firma del contrato.

DESCRIPCION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION Y CONTROL DEL PATRIMONIO DE
BIENES (SACPB)

El sistema debera contar con las siguientes caracteristicas y consideraciones minimas:

A SENENENRN

Seguridad.

Facilidad y Flexibilidad.

Registro, modificacion, eliminacion, consultas y reportes
Plan de contingencia

Gestion de consultas y reportes para la toma de decisiones.

8.1 Funcionalidades del Sistema

8.1.1 EIl Sistema debera contemplar el manejo de seguridad a través de niveles de roles
y funciones. Los niveles de roles permitiran manejar funciones y tareas especificas
para cada rol, es decir que de acuerdo al nivel de acceso se mostraran funciones
en los médulos del (SACPB) correspondientes al rol relacionado. Los roles se
definiran en el andlisis de la solucion.

8.1.2 Facilidad y Flexibilidad para la gestion de ingresos (registro, modificacion,
eliminacion, consultas y reportes).

8.1.3 Considerar el seguimiento y consulta de cualquier tipo de registro, que debera
manejar niveles de seguridad dependiendo de los accesos correspondientes.

8.1.4 El Sistema debe contemplar enlace con infraestructura de Sistemas que aporten
informacion al SACPB, asi como también de instituciones Financieras externas.

8.1.5 El sistema a ser utilizada por los usuarios finales para su gestion, registro de
ingresos y consultas especificas, debera funcionar considerando las siguientes
caracteristicas minimas:
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v Facil de usar, facilidad de uso que permita e incremente {a eficiencia
del usuario.

v Facilidades de Anélisis, manejo de menus que permitan acceder a un
conjunto de opciones para la gestién y consultas.

v Escalable y confiable, que soporte a gran nimero de usuarios y que
garantice una performance altamente confiable.

v Personalizable, que pueda establecer interfaces o funciones
totalmente parametrizables para satisfacer necesidades propias de la empresa.
v Seguro, sistema de seguridad que garantice que la informacién se
encuentra protegida de cualquier peligro y acceso no autorizado.

8.2 Requisitos Tecnolégicos
i. Metodologia de desarrollo XP
ii. Lenguaje de Modelamiento UML
ii. Desarrolio basado en Web
iv. Lenguaje de programacion orientado a objetos PHP 7 o superior y fremework LARAVEL 6
O superior.
v. Base de PostgreSQL 9.2 o superior
vi. Sistema Operativo Linux
vii. Protocolo de comunicacién estandar TCP/IP

8.3 Caracteristicas Generales del Sistema

8.3.1
8.3.2
8.3.3
8.3.4
8.3.5

8.3.6
837
8.3.8
8.3.9

8.3.10
8.3.11
8.3.12
8.3.13
8.3.14
8.3.15
B.3.16

8.3.17
8.3.18

Funciona sobre plataforma Web

Sistema modular.

Sistema integrable.

Sistema abierto para crecimiento futuro.

Sistema multiusuario (diferentes personas al mismo tiempo, evitando problemas de
concurrencia)

Sistema en linea para actualizacién de datos y/o software.

Interfaz amigable para facilitar su uso y aprendizaje.

Parametrizable, minima necesidad de cambiar codigo fuente.

Las pantallas, ayudas y demas recursos de la solucién o sistema deben estar en
idioma espafiol.

Disponer de validaciones para evitar errores al ingreso de datos.

Facilidades para interactuar con interfaces con otros sistemas (de ser necesario)
Generar consultas (criterios).

Generar reportes.

Mantener un buen sistema de seguridad.

Auditoria (ingreso y cambios).

El sistema requerido debe estar desarrollado de acuerdo a normas vigentes para el
Estado Peruano, que regulan los procedimientos administrativos.

Facilidades para adjuntar documentos (imagenes, pdf, Word).

Posibilidad de que el usuario interno o externo interactué por Internet, para conocer
su estado.

8.4 Metodologia a Utilizar para el Sistema

841

El exito del proyecto “Implementacién del Sistema de Administracién y Control del
Patrimonio de Bienes”, esta en funcién de que ia UNAS, obtenga una solucién de
software de alta calidad, donde calidad es un concepto multidimensional que
incluye:
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v' Funcionalidad, que involucra las caracteristicas y capacidades del software,
y el control de acceso a sus funciones.

v' Usabilidad, incluyendo el disefio de la interfase de usuario, consistencia en la
presentacion, aspectos estéticos, documentacion de usuario (impresa y/o en
linea), materiales de entrenamiento.

v' Confiabilidad, comprendida como la ausencia de defectos, la predictibilidad y
exactitud de los resultados y la capacidad de recuperacion ante fallas.

v Rendimiento, considerando aspectos como tiempo de respuesta, eficiencia
en el uso de recursos, disponibilidad y escalabilidad.

v Facilidad de soporte, incluyendo aspectos de mantenimiento, adaptabilidad,
extensibilidad, compatibilidad, configuracién e instalacion.

8.42 Uno de los factores necesarios para asegurar que el proyecto cumpla sus
objetivos, es aplicar un proceso para desarrollo de software adecuado. En tal
sentido, se recomienda aplicar la metodologia XP, cuyas caracteristicas centrales
son las siguientes:

v Adaptabilidad sobre la previsibilidad

v Actlia de manera dinédmica.

v Capaz de adaptarse a los cambios de requisitos.

4 Los individuos e interacciones son mas importantes que los procesos
y herramientas.

VIl. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES MINIMOS
9.1 Acceso al sistema

Restricciones de utilizacion del sistema y de acceso a los datos e informacion a las personas
autorizadas, mediante mecanismos que permitan la identificacion, autenticacién, la gestion
de derechos de acceso y, en su caso la gestién de privilegios.

9.2 Proceso de la Unidad de Patrimonio

9.2.1 El sistema (SACPB). debe contar con dos (2) submédulos, Registro de Tablas
Maestras e Inventarios.

9.2.2 EI Sub Modulo de Tablas Maestras debe contar con las opciones de:

o Registro de Clientes (Encargado Unidad Patrimonio, Lider de Equipo,
Equipos de Trabajo).
Registro del Catalogo Nacional de Bienes Muebles del Estado.
Registro de Cuentas Contables (SIGA)
Registro Clasificador de Gastos.
Registro de los Centros de Patrimonio (Unidades, Oficinas, areas,
Facultades, Departamentos y Laboratorios).
o Registro de Bienes Muebles.

00 0O0

9.2.3 El Sub mdédulo de Inventario

o Registro de Cddigos de barra (Generacion, edicién, eliminacion de
cadigo de barras)

o Registro de Inventario por dispositivo moévil (Captura, modificacion,
anulacién y eliminacion)

9.2.4 El sistema debe permitir el proceso a cargo de la unidad de Patrimonio.

9.2.5 Generacion de cddigo de barras de forma autogenerada.

9.2.6 Debe tenerse en cuenta que el registro de inventario al SACPB puede hacerse por
usuarios permitidos.
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IX.

Xt.

9.3 Proceso de Consulta de Inventario

9.3.1 EIl sistema debe permitir la consuita de registros segun corresponda a las
necesidades de la Unidad de Patrimonio
9.3.2 Debe permitir establecer flujos determinados para informacién especifica.

9.4 Proceso de Cierre

El sistema debe permitir registra la culminacién del proceso de inventario en el periodo
establecido.

9.5 Proceso de Seguimiento

Permitir el seguimiento permanente de registro de inventarios a la entidad y conocer su
estado, con la finalidad de facilitar e incrementar la calidad del servicio brindado.

9.6 Reportes Impresos y en hoja Excel.

v Reporte General del Inventario.

Reporte de relacion de bienes en uso de la institucion.

Reporte Relacién de bienes prestados o afectados.

Reporte Relacion de bienes faltantes (perdidos, robados, etc.)

Reporte Relacién de bienes sobrantes del inventario.

Reporte Relacion de bienes dados de baja y en custodia.

Reportes de funcionarios responsables del inventario.

Reporte de bienes que seran propusstos para su inclusion al Catalogo.
Reportes: de locales, areas por local, funcionarios, etc.

A SENENENENENENEY

9.7 Control de los Inventarios Generados por el SACPB.

9.7.1  Elcontrol de los inventarios es anual. Debe tener en cuenta este criterio para efectos
de flujo histérico de la informacién generada en los inventarios.

9.7.2 El sistema debe permitir consultas y reportes de afios anteriores, que por diversos
motivos se necesitan.

DESPLIEGUE

El despliegue del sistema se realizara sobre los servidores de la UNAS.

CAPACITACION

» La capacitacion debera permitir a los usuarios un nivel 6ptimo de conocimientos sobre el uso
del nuevo software.
¢ El Contratista durante la ejecucion presentara el Plan de Capacitacion para usuarios.

ENTREGABLES

Al término de la prestacion se entregara a la UNAS, los siguientes entregables:
o (Cddigo fuente.

¢ Plan de capacitacion.

e Manual de usuario en espariol (impreso y en CDs)

(7]



XIl.

Xiit.

GARANTIA

» El postor como parte de su propuesta esté obligado a garantizar el correcto funcionamiento
del SACPB durante un (01) afio.
e La UNAS garantiza la propiedad intelectual y los derechos de autor del producto adquirido.

SOBRE LA EMPRESA CONSULTORA

La empresa consultora a seleccionar para la implementacion debera garantizar como parte de
Su servicio, cubrir las necesidades funcionales de la UNAS, dejando un sistema implementado a
la medida de las necesidades indicadas. Para garantizar el éxito del proyecto, se recomienda
que la empresa consultora tenga experiencia en este tipo de implementaciones, de preferencia
en el sector Publico, la misma que debera cubrir los siguientes servicios:
» Debera participar en todo el ciclo de vida del proyecto, con especial énfasis en la validacién
de requerimientos funcionales de los usuarios finales.
Reallizar todas las pruebas necesarias para la puesta en produccion del sistema.
El éxito de este sistema es que sea totalmente amigable por los usuarios finales, facil de usar,
cumpliendo con todos los requerimientos institucionales.
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